Pon en marcha tu Terminal de Revolut

Usa nuestra sencilla guia paso a paso para empezar a aceptar pagos con tu nuevo Terminal de
Revolut, solo te llevard unos minutos

Paso 1: enciende tu Terminal

Pulsa el boton de encendido para activar el Terminal

Elige el idioma que prefieras

Conéctate a una red wifi

Espera un par de minutos para que el dispositivo se actualice
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Sugerencias de resolucion de problemas:

Es posible que tu nuevo Terminal tenga poca bateria. Si no se enciende, cargalo durante al
menos cinco minutos y vuelve a intentar encenderlo. Si sigue sin activarse, abre la tapa de la
parte posterior y asegurate de que la bateria esta bien conectada.

El Terminal no puede conectarse a redes wifi que requieran autenticacion a través de un
navegador, asi que tienes que conectarte a una red privada o un hotspot personal.

Paso 2: activa tu dispositivo
Sigue los pasos que aparecen en pantalla para:

1. Iniciar sesion en tu cuenta de Revolut Business

e Luegointroduce el codigo de 6 digitos que se enviara al numero de teléfono vinculado a
tu cuenta



Sugerencias de resolucion de problemas:

Para que los miembros de tu equipo puedan usar el Terminal, tendras que invitarles a unirse a tu
cuenta de Revolut Business y concederles acceso sequn su funcion. Puedes consultar las
instrucciones sobre como hacerlo en nuestra

Por el momento, necesitaras los siguientes permisos de la cuenta de Revolut Business para
continuar:

e Permisos de la seccion En persona:
o Creacion de pagos en persona
o Gestion de la configuracion de pagos en persona
e Permisos de Software de punto de venta:
o Gestion del acceso alaapp Software de punto de venta

Si ves un mensaje de error en relacion con los permisos, ponte en contacto con el
administrador de tu cuenta de Revolut Business.

2. Elegir o anadir tu ubicacion

e Sitienesvarios establecimientos, selecciona en cual vas a usar el Terminal. Puedes
actualizar y anadir distintas ubicaciones mas adelante a través de la seccion
Configuracion de la aplicacion web de Revolut Business

3. Crear una clave de acceso

e Establece unaclave de acceso de 4 digitos para procesar reembolsos y ver los informes
de transacciones

Paso 3: personaliza tu Terminal
En tu Terminal, entra en Mas — Pantalla de pago para:
Seleccionar los ajustes de los recibos

e Eligesiquieres que losrecibos se impriman automaticamente

Personalizar las opciones de propina

e Activa o desactivala opcion de propina o ajusta el porcentaje que los clientes pueden
dejarte en el momento del pago

Aparcar facturas
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e Siusaselterminal con laapp Software de punto de venta de Revolut, activa la
funcionalidad de facturas aparcadas en esta ultima para cobrar facturas de la app
directamente en el Terminal

Paso 4: revisa los informes

Ve a Mas — Informes en tu Terminal para:

Ver informes por ubicacion
Imprimir informes directamente desde el Terminal

e Establecerfiltros para ver un resumen de tu volumen de ventas, hacer un seguimiento
de los métodos de pago mas populares e identificar los productos mas vendidos en el
periodo de tiempo que elijas

Paso 5: elige tus preferencias de configuracion

En tu Terminal, ve a Mas — General para:

e Cerrar sesion en el dispositivo
e (Cambiarla ubicacion o elidioma

Para mas informacion, consulta las prequntas frecuentes sobre el Terminal.
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