Comecar a utilizar o Terminal Revolut

Leia 0 nosso guia simples passo-a-passo para comegar a receber pagamentos com o seu novo
Terminal Revolut em apenas alguns minutos

Passo 1: ligue o Terminal

Ligue o Terminal no botao de alimentagao;

Escolha oidioma;

Ligue a uma rede Wi-Fi;

Espere uns minutos até que o dispositivo termine de atualizar.
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Sugestoes para a resolucao de problemas:

0 seu novo Terminal pode estar com pouca bateria. Se nao ligar, carregue-o durante pelo
menos cinco minutos e, em sequida, tente liga-lo novamente. Se continuar a nao ligar, abra o
painel traseiro e certifique-se de que a bateria esté ligada corretamente.

O Terminal ndo conseqgue ligar-se a redes Wi-Fi que exijam autenticagao por meio de um
browser, por isso certifique-se de que o liga a uma rede privada ou a um hotspot pessoal.

Passo 2: ative o dispositivo

Siga os passos no ecra para:

1. Iniciar sessao na sua conta Revolut Business e introduzir o cédigo de seis digitos
enviado para o telemovel associado a conta.

Sugestoes para a resolucao de problemas:
Para que os membros da equipa possam utilizar o Terminal, tera de os convidar a aderir a sua
conta Business e conceder-lhes acesso com base na respetiva funcao. Para obter instrucdes



sobre como convidar membros da equipa para utilizar o Terminal e conceder-lhes permissoes,
leia 0 nosso

Por enquanto, precisa das sequintes permissdes da conta Business para continuar:

e Permissées em loja:

o Criar pagamentos em loja

o Geriras definicoes em loja
e Permissoes do TPA:

o Geriroacessoaappdo TPA

Se receber uma mensagem de erro sobre as permissoes, contacte o administrador da conta
Revolut Business.

2. Escolher ou adicionar o local

e Setivervarios locais, selecione aquele onde vai utilizar o Terminal. Pode atualizar e
adicionar locais diferentes posteriormente nas Configuragdes, na app Web Revolut
Business.

3. Criar um cadigo

e Definaum cddigo de quatro digitos para processar reembolsos e ver relatérios de
operacoes.

Passo 3: personalize o Terminal
No Terminal, aceda a Mais — Pagamento para:

Configurar as definigoes de recibos

e Escolhase pretende imprimir automaticamente os recibos de comerciante.

Personalizar as opgoes de gorjeta

e Ative e desative a opgao de gorjeta ou ajuste a percentagem que os clientes podem
escolher ao pagar.

Suspender faturas

e Se utiliza o Terminal com a app Revolut PGS, ative a funcionalidade "Faturas Suspensas"
para cobrar as contas a partir da app diretamente no Terminal.
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https://help.revolut.com/business/help/merchant-accounts/revolut-terminal/setting-up-the-revolut-terminal/how-can-i-allow-my-team-members-to-use-the-revolut-terminal/

Passo 4: consulte os relatorios

No Terminal, aceda a Mais — Relatérios para:

e Consultar relatérios por local;
Imprimir relatérios diretamente a partir do Terminal;
Definir filtros para ver um resumo do volume de vendas, rastrear métodos de
pagamento populares e identificar os produtos mais vendidos em qualquer periodo que
escolher.

Passo 5: configure as definigcoes

No Terminal, aceda a Mais — Geral para:

e Terminar sessao no dispositivo.
e Alterarolocal ouoidioma.

Para mais informacgoes, consulte as perguntas frequentes sobre o Terminal.
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